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Rencontre annuelle de l'industrie touristique des Cantons-de-I'Est :
Inspiration et innovation a I’honneur

Sherbrooke, le 22 février 2023 — La rencontre annuelle de I'industrie touristique organisée par Tourisme
Cantons-de-I'Est a remporté un vif succés mardi, réunissant plus de 180 participants lors d'une journée
de conférences et d'échanges. Sous le théme de « I'inspiration », I'événement s'est déroulé a I'Hotel
Delta Sherbrooke par Marriott, un retour 100 % présentiel pour la premiére fois depuis 2 ans. |l a permis
aux membres de I'industrie touristique de la région, ainsi qu’a des étudiants du Cégep de Granby
représentant la reléve, de réseauter tout en s’inspirant de nouvelles idées et approches marketing.

« Le taux de participation témoigne de la mobilisation et du désir des entreprises touristiques et
partenaires de notre région a s’informer, a s’inspirer afin d’évoluer et a étre toujours plus pertinents et
compétitifs », affirme Noémie Poirier, directrice accueil et services aux membres, Tourisme Cantons-de-
I'Est.
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Plusieurs experts, membres et partenaires de Tourisme Cantons-de-I'Est ont partagé leur expérience et
savoir au cours de la journée :

e Sylvain Boudreau, conférencier



e Agence Sept24 - Myriam Dumont, stratege

e Agence HEYA - Alexandre Turcotte, vice-président création et stratégie,

® |nstitut quantique de I'Université de Sherbrooke - Ghislain Lefebvre et Souheila Hassoun

e Commerce tourisme Granby région - Héléne Plante, codirectrice générale - responsable du
développement touristique

® Parc national du Mont-Mégantic - Dany Gareau, directeur général

® Les Cocagnes - Stéphanie Hinton, fondatrice et directrice générale

® Centre national de cyclisme Bromont - Nicolas Legault, directeur général

® Bora Boréal - Chantal Bourgault et Nicolas Robitaille, cofondateurs

® Parc régional du Mont-Ham - Frédéric Therrien, directeur général

e Zoo de Granby - Héléne Bienvenue, directrice ventes, marketing et communication

Tourisme Cantons-de-I'Est a profité de la journée pour inviter ses membres a mettre au calendrier le
6 juin prochain, journée d’assemblée générale annuelle ou, notamment, la nouvelle planification
stratégique de I'organisation sera présentée.

Pour plus d'information concernant d’autres activités et événements réservés aux membres de Tourisme
Cantons-de-I'Est, consultez cantonsdelest.com/services-aux-membres.

A propos de Tourisme Cantons-de-I’Est

Tourisme Cantons-de-I’Est est 'une des 22 associations touristiques régionales (ATR) du Québec et le
mandataire officiel du ministére du Tourisme dans les Cantons-de-I'Est. Depuis 1978, Tourisme Cantons-
de-I'Est a pour mission de favoriser le développement touristique de la région et faire la promotion de
celle-ci sur les marchés québécois et internationaux. L’ATR regroupe plus de 500 membres répartis dans
les 9 MRC et dans I'ensemble des secteurs de I'industrie touristique : hébergement, restauration, attraits,
activités et événements. Au Québec, les Cantons-de-I’Est occupent le quatriéme rang des régions les plus
visitées avec plus de 10 millions de visiteurs annuellement engendrant 6,5 millions de nuitées et
dépensant plus de 900MS. Le tourisme dans la région génére 20 000 emplois, ce qui en fait le 4°¢
employeur en importance dans les Cantons-de-I'Est.
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